
 

 

 

 

 

 

 

9 april 2024 

Persbericht 

Stad Diest en Ligo zorgen voor gratis ondersteuning bij online 

inschrijving sociale woonmaatschappij 

DIEST – Wie een sociale woning wil huren in Vlaanderen kan zich daarvoor sinds 18 maart 

online inschrijven. Via het Centraal Inschrijvingsregister (CIR) kan je een dossier opstarten, 

bekijken, aanpassen en bevestigen. Stad Diest en Ligo helpen inwoners in alle dorpskernen 

bij die online inschrijving. 

Centraal Inschrijvingsregister 

Wie een sociale woning wil huren in Vlaanderen kan zich daarvoor sinds 18 maart online inschrijven. 

Via het Centraal Inschrijvingsregister (CIR) kan je een dossier opstarten, bekijken, aanpassen en 

bevestigen. Dat digitale platform wordt beheerd door Wonen in Vlaanderen. 

Sta je al op de wachtlijst voor een sociale woning? Dan heb je normaal gezien recent een brief 

ontvangen met de vraag om jouw dossier online te bevestigen en indien nodig te actualiseren. Om 

toegang te krijgen tot jouw online dossier heb je je identiteitskaart met de juiste pincode nodig of 

moet de Itsme-app geïnstalleerd zijn op je smartphone. 

Hulp nodig? 

Heb je de Itsme-app niet, heb je geen pincode voor je eID of lukt het niet om online in te schrijven of 

je dossier bij te werken? Dan kan je terecht bij woonmaatschappij Kanvaz, bij de sociale dienst van 

stad Diest of bij het Woonenergieloket voor de nodige ondersteuning. 

“Het lukt niet voor iedereen om mee te zijn met alle digitale uitdagingen,” vertelt schepen van Welzijn 

Monique De Dobbeleer. “We bieden vanuit de stad graag een helpende hand. Systematisch landen 

we in de diverse ontmoetingscentra in de dorpen met een specifieke inhoud voor diverse groepen. 

Ondersteuning dicht bij de plek waar je woont, dat is waar mensen nood aan hebben.” 

Itsme installeren + hulp bij inschrijving 

In samenwerking met Ligo organiseert Stad Diest ook enkele sessies waarbij inwoners geholpen 

worden bij de (her)inschrijving voor de sociale woonmaatschappij. Zo krijgen ze ook hulp bij de 

installatie van de Itsme-app.  

 

 



 

De sessies gaan door op woensdagnamiddag van 13.30 tot 15.30 uur. 

 woe 17 april: SOK Deurne 

 woe 24 april: ’t Molenhuis Molenstede 

 woe 8 mei: Scafnis Schaffen 

 woe 15 mei: De Ketel Kaggevinne 

 woe 22 mei: De Schuur Webbekom 

De stad vraagt om je identiteitskaart en pincode mee te brengen, samen met je bankkaart en de 

kaartlezer van de bank. Let op: om te kunnen inschrijven voor een sociale huurwoning moet je aan 

verschillende voorwaarden voldoen. Zo mag het gezinsinkomen niet te hoog zijn en mag je zelf geen 

woning bezitten.  


