
 

  

              
 

            

 

 

 

 

 

Persbericht + persuitnodiging 

Diest lanceert wekelijks inloopmoment voor 

digitale hulp in de bib 

 

DIEST – Diest helpt je met je digitale vragen. Vanaf midden oktober kan je wekelijks 

in de bib terecht voor digitale ondersteuning.  

 

Vanaf maandag 16 oktober kan je elke maandagnamiddag in de bibliotheek van 

Diest terecht met digitale vragen. Vind je het soms moeilijk werken met je 

smartphone, tablet of computer? Wil je graag videobellen, maar weet je niet goed 

hoe? Waar dienen al die apps op je gsm voor? Moet je inloggen met ItsMe, maar lukt 

het niet? Heb je moeite met mobiele betalingen? Een van onze begeleiders helpt je 

graag verder.  

 

Vrije inloop 

 

De stad organiseert deze inloopmomenten in samenwerking met Digidak. Inschrijven 

is niet nodig. Wie vragen heeft, wandelt gewoon binnen tussen 14 en 17 uur. De 

hulp is ook volledig gratis.  

 

Het eerste Digipunt vindt plaats op maandag 16 oktober. Onze koffiekraam zorgt 

voor een lekkere koffie naar keuze, onze begeleiders voor de digitale antwoorden.  

 

Laadrempelige info 

 

“De bib is bij uitstek een plaats waar iedereen terechtkan voor laagdrempelige 

informatie”, zegt schepen van Bibliotheek Geert Cluckers. “Meer dan ooit speelt de 

bibliotheek een verbindende rol in onze maatschappij, en daarbij is digitaal mee zijn 

van groot belang.” 

 

“Digitale ondersteuning kan voor veel mensen een groot verschil maken”, zegt 

schepen van Senioren Monique De Dobbeleer. “Het is niet voor elke doelgroep 

vanzelfsprekend om mee te blijven surfen op een golf van digitale verandering. Met 

het Digipunt bieden we hulp aan wie daar nood aan heeft en geven we antwoorden 

op kleine en grote vragen.” 
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“Deze mogelijkheden zetten bovendien de deur verder open naar onze eigen digitale 

dienstverlening”, vult burgemeester Christophe De Graef aan, “die het stadhuis tot 

bij je thuis brengt.” 

 

Workshops 

 

Samen met het Digipunt lanceert de stad ook een reeks workshops, die telkens over 

één onderwerp gaan: Whatsapp, handige apps voor de smartphone, online 

gezondheid … De lessen zijn steeds gratis en vinden afwisselend plaats in alle dorpen 

van Diest. Inschrijven voor de lesmomenten is noodzakelijk en kan online, maar ook 

persoonlijk aan de balie van de bib, het onthaal van het stadhuis of Huis 30, of bij 

Lokaal Dienstencentrum Tarsenaal. Een overzicht van de onderwerpen vind je 

telkens op www.diest.be/digipunt, of via flyers op de eerder genoemde locaties.  

http://www.diest.be/digipunt

